
                                              

ΕΝΤΥΠΟ ΥΠΑΝΑΧΩΡΗΣΗΣ ΠΑΡΑΓΓΕΛΙΑΣ – ΕΠΙΣΤΡΟΦΗΣ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ 

 

Σύμφωνα με Νόμο Προστασίας του Καταναλωτή έχετε δικαίωμα υπαναχώρησης 

από την παραγγελία σας εφόσον έχει αποσταλεί εντός 14 ημερών, αποδίδοντας τον 

λόγο στην εταιρία και συναινώντας στους όρους επιστροφής/υπαναχώρησης. Η 

εταιρία υποχρεούται να επιστρέψει το ποσό που προκύπτει εντός 14 εργάσιμων 

ημερών.  

Παρακαλούμε δηλώστε τον λόγο υπαναχώρησης ή επιστροφής προϊόντος. 

Ελαττωματικό προϊόν  

Δεν με ικανοποιεί το προϊόν  

Φθορά κατά τη μεταφορά   

Λάθος προϊόν  

Άλλο  

Η επιστροφή πραγματοποιείται με την μεταφορική εταιρία ACS. Τα ογκώδη και 

βαρέα επιστρέφονται με μεταφορική εταιρία κατόπιν συνεννόησης και εφόσον 

γνωστοποιήσετε τους λόγους υπαναχώρησης στην εταιρία. Τα έξοδα επιστροφής 

και αποστολής στην περίπτωση που το προϊόν δεν παραληφθεί ή οι λόγοι 

επιστροφής δεν οφείλονται στην υπόσταση του προϊόντος, επιβαρύνουν εξ 

ολοκλήρου τον καταναλωτή. Στα αρώματα και στα καλλυντικά για να ισχύει η 

περίπτωση της επιστροφής θα πρέπει τα επιστρεφόμενα είδη να βρίσκονται στην 

αρχική εργοστασιακή τους συσκευασία, όπως εστάλησαν αρχικώς από εμάς. 

Δηλαδή, θα πρέπει να φέρουν επάνω αυτοκόλλητα, εμπορικά σήματα και να μην 

έχουν αποσφραγιστεί. 

Δηλώνω υπεύθυνα ότι τα παραπάνω στοιχεία είναι αληθή και αποδέχομαι τους όρους  

επιστροφής και υπαναχώρησης. 

 

Ημερομηνία/ Υπογραφή 

Ημερομηνία Παραγγελίας   

Αριθμός Παραγγελίας   

Ονοματεπώνυμο   

Στοιχεία επικοινωνίας   

Ημερομηνία Παραλαβής   

Τρόπος πληρωμής  
Εισαγωγή iban και όνομα  
κατόχου λογαριασμού σε  
περίπτωση πληρωμής με  
αντικαταβολή 

 

Ημερομηνία Παραβολής   


